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Prefdacio

Aboa gestao das politicas sociais € um passo decisivo para dar
efetividade as intervengdes publicas na area social. Para alcangar esse
objetivo, o Governo do Estado de Sao Paulo estabeleceu, nos taltimos
anos, novos parametros de gestao para suas politicas sociais. A pri-
meira tarefa foi criar uma estratégia para superar a fragmentacao de
programas e a pulverizacdo de recursos da Secretaria Estadual de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEADS). A segunda, fortale-
cer o compromisso de avaliar as politicas sociais estaduais que, mor-
mente por causa do modelo brasileiro de intervengao, ainda apresen-
tavam elevado grau de superposicao de a¢cdes em diferentes niveis de
governo. Era necessario estabelecer critérios mais adequados de dis-
tribuigao de recursos e definir padroes para melhorar a eficiéncia das
politicas de combate a pobreza.

Embora as mudangas estejam ainda em fase de consolidagao,
avancamos muito ao longo desses ultimos anos. Em janeiro de 2004,
o Governo do Estado de Sao Paulo deu um passo inédito no cami-
nho da descentralizacdao das acOes de assisténcia social. Os milha-
res de convénios que a SEADS celebrava anualmente com as prefei-
turas e entidades sociais paulistas foram substituidos por um Con-
vénio Unico de Protegao Social, pioneiro no pais, baseado nos Pla-
nos Municipais de Assisténcia Social (PMAS). Para isso, foi criado
um amplo programa de capacitacdo em gestao para os técnicos dos
municipios. Sua implanta¢ao permitiu o fortalecimento da capacida-
de dos gestores municipais para atuar de forma ativa na drea social.

A alocagao de recursos foi racionalizada por meio de critéri-
os de repasses automaticos e co-financiamento das a¢des, com re-
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gistro da prestagao de contas pela internet. A parceria com as pre-
feituras municipais assegura a realizagao de ag¢des de protecao ba-
sica (preventivas) e especial (situagdes de risco social) para atendi-
mento de familias, criancas e adolescentes, idosos e populagao em
situagdo de rua. Os Planos Municipais de Assisténcia Social devem
prever as necessidades de atendimento, segundo as caréncias do
publico-alvo e da situagao social local. Como conseqiiéncia dessas
mudangas, o Estado de Sao Paulo aprofundou a descentralizacao
prevista pela Lei Organica de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(LOAS) e antecipou as medidas que o Governo Federal viria a im-
plantar a partir de 2005, com a criagio do Sistema Unico de Assis-
téncia Social (SUAS).

Em relacdo aos programas de transferéncia de renda, as mu-
dancgas também sao positivas e vém promovendo a amplia¢ao gradu-
al da cobertura das familias situadas abaixo da linha de pobreza. O
Programa Renda Cidada, que oferece R$ 60,00 mensais a familias
pobres com filhos de 0 a 15 anos, atendia, em 2003, 50 mil familias.
No ano seguinte, passou a atender 61.800 familias e, em 2006 atingiu
mais de 160 mil. Para enfrentar a situacdo de vulnerabilidade que
afeta fortemente os jovens de baixa renda, especialmente nas areas
metropolitanas, foi criado também o A¢ao Jovem, iniciativa pioneira
que oferece uma bolsa para jovens de 15 a 24 anos com ensino funda-
mental e/ou médio incompleto, para incentiva-los a completar a es-
colaridade basica. Sao oferecidos, ainda, cursos de capacitacao para
o trabalho por meio de parcerias. Em 2006, foram atendidos mais de
90 mil jovens, com um investimento or¢cado em R$ 99 milhdes.

Para integrar as informagOes e monitorar as diversas agdes e
programas sociais implementados no Estado de Sao Paulo, foi conce-
bido, em parceria com a Casa Civil do Governo do Estado, o Sistema
Pro-Social, um sistema corporativo informatizado que centraliza os
dados sobre as principais agoes, programas, entidades e beneficiarios
sociais no Estado, evitando assim a duplicidade do atendimento e a
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superposicao de programas de transferéncia de renda. O Sistema Pro-
Social possui hoje cerca de 5 milhdes de pessoas cadastradas, além de
150 programas e 2.800 entidades sociais. O processo de inclusao e
atualiza¢do dos registros € continuo, proporcionando a SEADS e ao
Governo uma visao dinamica sobre a realidade social no Estado.

Os diversos contornos da pobreza e da vulnerabilidade social,
entretanto, exigem uma flexibilidade de resposta que muitas vezes o
setor publico nao tem. A dimensao da pobreza e da exclusao deman-
dam, por outro lado, uma coordenagao de a¢des que as entidades
privadas ou do terceiro setor ndo podem atender. A parceria entre os
dois, nesse sentido, é capaz de aumentar a eficiéncia das iniciativas
que, ao atender os mais pobres e vulneraveis, contribuam efetivamente
para o desenvolvimento social. Com esse objetivo, foi criada a Rede
Social Sao Paulo: uma parceria entre o governo, organizagoes da so-
ciedade civil e 0 empresariado paulista com a missao de promover a
integracao e articulacao de programas intersetoriais, evitando a frag-
mentagao, a superposicao e a pulverizagao das iniciativas, ou seja, a
tarefa de trabalhar juntos para garantir maior eficiéncia as politicas
sociais, evitando que cada entidade ou 6rgao de governo atuasse de
forma isolada.

O papel da SEADS é coordenar, estimular e apoiar a coopera-
¢ao, animar as parcerias e articular as agdoes propostas. Sao membros
da Rede Social: 0 Governo do Estado de Sao Paulo por meio de diver-
sas secretarias, as entidades empresariais e suas fundagoes, os gover-
nos municipais, Conselhos de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, Conselhos Tutelares e demais conselhos e organizagoes
que atuam na drea social.

A integracao e a coordenacdo de iniciativas nao se restringem
ao simples (ainda que importante) objetivo da otimizagao alocativa
dos recursos. O objetivo maior é permitir aos atores intercambiar as
experiéncias que desenvolvem e o conhecimento que possuem sobre
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elas e sobre seus beneficiarios. E essa troca que permitira a todos no
Estado de Sao Paulo implementar projetos que atendam cada vez
melhor as necessidades da populagdo mais carente. Sdo agdes mais
inovadoras e efetivas, desenhadas a partir de diagnostico apurado
da situagao de pobreza no Estado, bem como dos recursos e oportu-
nidades de que dispomos para supera-la.

Todas essas mudangas assinalam o esfor¢co do Governo de Sao
Paulo em imprimir uma nova cultura e logica na drea social. Para dar
suporte ao novo modelo de gestdo, iniciamos, em marco de 2003, ne-
gociagoes com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) vi-
sando captar recursos para o aprimoramento do sistema de
monitoramento e avaliacao dos programas sociais. O projeto foi assi-
nado com o BID em junho de 2005 e tem como principal objetivo me-
lhorar a eficiéncia e a efetividade da Politica de Assisténcia e Desen-
volvimento Social do Estado. Executado com o suporte do Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o projeto devera
consolidar as inovagdes em gestao social desenvolvidas pela SEADS,
as quais constituem o objeto da presente série de publicagdes.

Rogério Pinto Coelho Amato
Secretario Estadual de Assisténcia e
Desenvolvimento Social



Rede Social Sao Paulo

Introducao

Este volume da série Inovagdes em Gestdo Social apresenta
uma nova tecnologia que vem sendo aplicada no Estado de Sao Pau-
lo com resultados positivos e perspectivas auspiciosas. Trata-se da
Rede Social Sao Paulo, iniciativa que envolve governo, empresarios
e entidades sem fins lucrativos, articulada pela Secretaria Estadual
de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEADS), em que todos as-
sumiram o compromisso de trabalharem juntos para garantir maior
eficiéncia as politicas sociais, evitando que cada entidade ou 6rgao
de governo atuasse de forma isolada.

Um dos pilares da Rede Social Sao Paulo é a valorizagao das
pessoas nos lugares onde vivem. Sua ac¢do visa a instrumentaliza-las
para que superem as dificuldades locais, das quais sdao as mais
gabaritadas conhecedoras. A soma de competéncias, vontades e for-
cas de maneira estruturada, aliada a aplicacao de técnicas orientadas
a resultados, provoca mudangas perceptiveis em bairros e cidades.
Talvez as melhorias tardem a se revelar nos indicadores
socioecondmicos apurados por institutos de pesquisa, mas vém trans-
formando vidas e dando eficiéncia e eficacia crescentes aos trabalhos
desenvolvidos.

Assim, a intengao dos participantes da Rede Social Sao Paulo é
colaborar para que haja uma mudanga de paradigma, para que fami-
lias, comunidades e a sociedade em geral se organizem e se articu-
lem na constru¢ao de um melhor ambiente de vida. A meta inicial é
implantar estrutura e rotinas que garantam o respeito aos direitos
estabelecidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) em cada
um dos 645 municipios paulistas. Ha consenso, entre os participan-
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tes da Rede, em torno do entendimento de que o assistencialismo
tem eficiéncia pontual. As diretrizes do movimento sao mais amplas
e de longo prazo: o estabelecimento de uma cultura em que a solida-
riedade e a comunicagdo sejam normas e sirvam a constitui¢ao de
um meio mais justo e equanime.

Como se vera nas proximas paginas, Sao Paulo é o Estado mais
rico do Brasil e conta com empresas saudaveis, envolvidas em agdes
sociais, além de um sem numero de organizagdes nao-governamen-
tais, associagdes comunitarias e institui¢cdes voltadas a assisténcia aos
mais pobres. Na federacao brasileira, é o Estado de Sao Paulo que
abriga o maior numero de organiza¢des nao-governamentais. A fun-
¢ao dos governantes ¢, portanto, administrar a abundancia de recur-
sos na promocao da prosperidade e na reducao das desigualdades
que ainda permanecem.

E possivel compreender a criacio da Rede Social Sao Paulo
pela existéncia de problemas e disparidades inaceitaveis numa re-
gido pujante e pela presenca de intimeras organizag¢des que traba-
lham ha anos no setor social, muitas vezes em operagdes sobrepos-
tas. Muito se tem feito, nos tltimos anos, para corrigir rumos, com-
bater a miséria, a violéncia, o trafico de drogas, o trabalho infantil,
a gravidez na adolescéncia, e outras iniqiiidades. A intenc¢ao desta
publicagdo é mostrar a forma pela qual a Rede Social Sao Paulo vem
contribuindo para a descentralizacao das agOes e a obtengado de
melhores resultados. Seu lema, ‘Juntos fazemos mais e melhor’, é
um convite a unido de forgas, ao compartilhamento de valores, agdes
e conhecimentos, no intento de contribuir para inclusao e o desen-
volvimento.

O texto deste volume comeca pela defini¢ao de rede e da apli-
cagao do conceito na area social. Descreve, em seguida, brevemente,
as principais transformagdes sociais e politicas pela qual passou o
pais nas trés tltimas décadas — com repercussao, entre as varias ob-
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servadas, na forma de administracdo dos servigos sociais oferecidos
aos cidadaos. Nesse ponto, a titulo de contextualizagao, trata da Cons-
tituicao de 1988, da Lei de Responsabilidade Fiscal, da Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS) e do Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (ECA) — marcos legais do periodo, diretamente relacionados a
questdao em foco. Em linhas gerais, apresenta dados nao-governamen-
tais no Estado de Sao Paulo e detalha a histéria da formacao da Rede
Social Sao Paulo, a metodologia adotada, os resultados obtidos até
2006 e as perspectivas futuras.

13
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O que sao redes e como elas se aplicam as acoées sociais

“[...]todas as formas de vida — das células mais primitivas
as sociedades humanas, suas empresas, Estados Nacionais
e a economia global — organizam-se segundo

0s mesmos padroes e 0s mesmos principios bdsicos:

as redes, com unidades e sistemas interconectados.”
Fritjof Capra, in “As Conexdes Ocultas,

Ciéncia para uma vida sustentavel”

A palavra rede vem do latim retis. Na origem, significa entrelaga-
mento de fios com aberturas regulares que formam um tecido. Com o
passar dos anos, a expressao teve seu conceito ampliado e adotado em
diversos segmentos, entre eles economia, tecnologia e administragao.
Sistemas organizacionais capazes de reunir individuos e institui¢des em
torno de causas afins, de forma democratica e participativa, passaram a
ser compreendidos como redes. Compor uma rede, portanto, implica no
compromisso de realiza¢ao conjunta de agdes concretas, transpondo fron-
teiras geograficas, hierdrquicas, sociais ou politicas’.

A institucionalizagao de parcerias na forma de redes possibilita
uma nova governanga e um novo contrato social entre Estado e socieda-
de. Parcerias sdo aliangas relativamente estaveis entre dois ou mais ato-
res, que decidem operar em sinergia para atingir um ou mais objetivos
que nao podem alcangar isoladamente; e a rede, por suas caracteristicas,
¢ instrumento adequado a seu bom funcionamento. No campo do Esta-
do, as redes articulam agéncias entre si ou com redes sociais, organiza-
¢Oes privadas e grupos, para a implementagao de politicas publicas. Ao
contrario do modelo piramidal, cuja organizagao € rigida e hierarquizada,
com decisdes tomadas por escaldes superiores, informagdes sao fontes
de poder, disciplina e comando sao indispensaveis a realizacao dos ob-
jetivos; as redes favorecem trabalhos cooperativos, participativos e de-
mocraticos, convenientes as praticas e objetivos do Terceiro Setor.

! Fernandes, Karina Ribeiro. Constituicdo de redes organizacionais como nova forma
de gestao das organizacdes do terceiro setor. Disponivel: http://www.inca.gov.br/rede/
documentos/const_redes_org_terceiro_setor.pdf. Acesso: 07/11/2006.
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Por Terceiro Setor entende-se a sociedade civil que se organiza
e busca solug¢des para suas necessidades e problemas, fora do circuito
do Estado e do mercado. A expressao ¢ utilizada de forma comple-
mentar a concepg¢ao de Primeiro Setor, constituido pelo Estado, e de
Segundo Setor, formado por empresas privadas®.

Por seu arranjo estrutural, as redes possibilitam integragao e ar-
ticulagdo. Em sintese, suas principais caracteristicas sao as seguintes:

. multiplicidade de liderangas;

J autonomia de poder de decisdao dos integrantes
acerca de suas proprias agoes;

J igual nivel de responsabilidade entre os agentes;

o livre circulacao de informacgoes;

. favorecimento do engajamento consciente;

J promocao do trabalho em conjunto para a realizagao

de objetivos afins.

As organizagOes, em busca de estruturas para enfrentar ambi-
entes de maior complexidade, descobriram nessa modalidade uma
alternativa flexivel, adequada a situagdes em que ocorrem mudangas
constantes. Desta maneira, vem sendo crescentemente utilizada no
mundo atual de transformacdes aceleradas.

Os objetivos das redes sociais podem ser assim resumidos:

J favorecer o estabelecimento de vinculos positivos
pela interagao entre individuos;

. oportunizar espagos para reflexao, troca de experiéncias
e busca de solugdes para problemas comuns;

2 Rodrigues, Maria Cecilia Prates. Demandas sociais versus crise de financiamento: o
papel do terceiro setor no Brasil. Revista de Administragao Publica 32, pp. 25-67. Rio de
Janeiro: FGV, 1998.
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. estimular o exercicio da solidariedade e da
cidadania;
. mobilizar pessoas, grupos e institui¢des para a

utilizagao de recursos existentes na comunidade;

. estabelecer parcerias entre setores governamentais
e nao-governamentais para a implementacao de
programas de orientacao e prevengao, pertinentes a
problemas especificos detectados pelo grupo’.

Em todo o mundo, e no Brasil especificamente, as organiza-
¢Oes tém percebido que o impacto de seus movimentos pode ser
potencializado em redes de maior abrangéncia, e que a constitui¢ao
de uma teia de rela¢gdes em torno de objetivos delimitados e compar-
tilhados amplia seu campo de ac¢do e gera novas oportunidades®.

A atuagao conjunta € uma necessidade se o que se busca sao
resultados. Foi o que constatou a Organizacdo das Nag¢des Unidas
(ONU). Em 2006, ap0s a analise da experiéncia do Pacto Global, inici-
ativa para incentivar a pratica da responsabilidade social corporativa
nascida em 2000, a Organizagao decidiu formar Redes Locais para
impulsionar seus principios. O Pacto retine empresas, agéncias inter-
nacionais, sindicatos, organizag¢des da sociedade civil e governos para
estimular a iniciativa privada a agir no sentido do respeito e da prote-
¢ao aos direitos humanos, do combate ao trabalho infantil e a discrimi-
nagao e da promocao da responsabilidade ambiental. Em seis anos,
mais de 3,6 mil empresas, em mais de 90 paises, aderiram a proposta’.

® Mais informagdes podem ser obtidas em http://www.sp.senac.br/redessociais. Acesso:
09/10/2006.

* Ayres, Bruno R.C. Os centros de voluntarios brasileiros vistos como uma rede
organizacional baseada no fluxo de informagdes. Revista de Ciéncia da Informagao, v.2,
n.1, fev./2001.

% Informagdes sobre reunido de 2006 do World Economic Férum disponiveis em: http://
www.globalpolicy.org. Acesso: 03/08/2006.
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A adogao dessa forma de trabalho, entretanto, implica em de-
safios, pois o dominio das técnicas de comunicacado, o uso habilido-
so e criativo das ferramentas tecnoldgicas e a internalizagao dos fun-
damentos devem se dar de forma coletiva e nao se restringir a ape-
nas alguns individuos. A metodologia adotada pela Rede Social Sao
Paulo tem a vantagem de ser eficiente nesse processo. Dela se falara
mais adiante. Antes, € necessario compreender as transformagoes
mais amplas ocorridas no Brasil que resultaram na maior comple-
xidade das questdes envolvidas nos trabalhos de assisténcia social,
em sua descentralizagdo e na busca de maior eficiéncia gerencial.

A descentralizacdo administrativa e suas repercussoes
na drea social

A Constitui¢ao Federal de 1988 aumentou o peso dos governos
municipais na Republica Federativa do Brasil. Deu as administra-
¢des municipais acesso a maior parcela de recursos publicos e, ao
mesmo tempo, ampliou suas responsabilidades em areas que antes
eram atendidas pelas instancias estadual ou federal. Pouco depois, o
pais mergulhou na crise da década de 1990, que culminou com a edi-
¢ao da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101, de 4
de maio de 2000). Ao limitar o endividamento dos entes publicos, a
Lei demandou maior controle e transparéncia contabil. Nas adminis-
tragdes municipais, as determinagdes previstas na Constitui¢ao e na
Lei de Responsabilidade Fiscal motivaram a profissionalizacdo de
gestores. Assim, multiplicaram-se os servidores capazes de exercer a
geréncia eficiente de recursos e tarefas a eles atribuidos.

Houve mudangas também em nivel estadual. Liberado de
muitas de suas antigas obrigagdes operacionais, os governos dos
estados brasileiros passaram a ter papel estratégico, de articulagao
e coordenacao de politicas e de avaliagao de resultados.
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Em S3ao Paulo, a Secretaria Estadual de Assisténcia e Desen-
volvimento Social (SEADS) priorizou o levantamento de informa-
¢Oes necessarias a definicao mais precisa das necessidades locais e
das melhores praticas a serem adotadas para responder aquelas ne-
cessidades. E passou a oferecer apoio técnico, capacitagao,
monitoramento e avaliacao. Promoveu maior descentraliza¢dao. Os
municipios ganharam autonomia para definir os setores mais ca-
rentes de intervengao, elaborar planos de agao e executa-los.

Entre outros, dois dispositivos legais foram de importancia
fundamental nesse periodo. Estabeleceram novas normas de atua-
¢ao no setor social. Um deles é o Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (ECA)®, de 1990, que regulamentou os artigos da Constituigao
voltados ao publico infanto-juvenil. A Carta de 1988 construiu um
novo paradigma na atengdo a crianga e ao adolescente: deu-lhe o
status de politica publica e substituiu o principio segundo o qual
crianca e adolescente sao sujeitos com necessidades. Eles passaram
a ser, a partir dai, sujeitos com direitos a serem garantidos (entre
eles o direito a assisténcia social) — o que é dever de todos. Assim
estabelece o artigo 227 da Constitui¢ao Federal: “E dever da fami-
lia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente
com absoluta prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacao, a
educagao, ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além
de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,
exploragao, violéncia, crueldade e opressao”.

O outro dispositivo, surgido a essa época, € a Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS) 7, de 1993, que regula o mandamento cons-
titucional acerca do servigo prestado ao publico em situagao de risco

¢ A integra da Lei esta disponivel em diversos portais da internet, entre os quais: http://
www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/desenvolvimentosocial/File/documentos/legislacao/
Estatuto_da_Crianca.pdf e http://www.condeca.sp.gov.br/index.asp?pag=legislacao.

7 Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Disponivel: www.planalto.gov.br/CCIVIL/
Leis/L8742 . htm
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social. Determina que as ag¢Oes de assisténcia sejam descentralizadas
e participativas; construidas por entidades e organizagoes governa-
mentais ou nao, e por instancias deliberativas de diversos setores,
cujos esforgos e recursos devem ser articulados. Apos sua promulga-
¢do, foram criados o Conselho Nacional de Assisténcia Social, o Fun-
do Nacional de Assisténcia Social e os Conselhos de Assisténcia Soci-
al, compostos por representantes de governo e da sociedade civil. O
carater democratizante e participativo, e a abrangéncia da Lei, po-

dem ser inferidos do resumo que segue.

20

Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)

A Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993, define a
assisténcia social como direito do cidadao e dever do
Estado, realizada através de um conjunto integrado de
acdes de iniciativa publica e da sociedade para garantir
o atendimento as necessidades basicas. Entre seus obje-
tivos estdo: protecao a familia, maternidade, infancia,
adolescéncia e velhice; amparo a criangas e adolescentes
carentes; promogao da integragao ao mercado de traba-
lho; habilitacado e reabilitacdo de pessoas portadoras de
deficiéncia e promogao de sua integragao a vida comu-
nitaria; garantia de um saldrio minimo mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que nao possuam
meios de prover a prépria manutengao ou de té-la pro-
vida por sua familia.

Por sua definigao, entidades e organizagoes de as-
sisténcia social sao aquelas que prestam atendimento e
assessoramento a beneficiarios da assisténcia social e atu-
am na defesa e garantia de seus direitos, sem fins lucra-
tivos. As principais inovacoes da lei: descentralizacao
da organizagao da assisténcia social, com comando uni-
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co das agOes em cada esfera de governo; e previsao da par-
ticipagao da populagao na formula¢ao das politicas e no
controle das agoes.

A integra da LOAS esta disponivel, entre outros si-
tios da internet, em: http://www.risolidaria.org.br/vivalei/
outrasleis/loas_874293.jsp.

Um estudo publicado pelo Banco Interamericano de Desenvol-
vimento (BID), em 2006, denominado ‘Sustaining Development for All:
expanding Access to Economic Activity and Social Services’ ® (Desenvolvi-
mento Sustentavel para Todos: Expandindo o Acesso a Atividade Eco-
ndmica e aos Servigos Sociais, em portugués), traz recomendagdes para
a redugao da pobreza a metade até 2015. Entre elas estao as seguintes:

. producao de indicadores confidveis, que permitam
planejamento, execugao e avaliacdo de resultados
de politicas sociais;

o oferta de servicos basicos de saneamento, educacgao
e saude a todos, para assegurar o acesso a0 mercado
de trabalho e, assim, melhoria de renda;

J fortalecimento e transparéncia de institui¢des como
policia, poder judicidrio e poder executivo, de forma
a torna-los mais confidveis e acessiveis aos pobres;

. exercicio da democracia, fundamental para a
fiscalizagao das instituic¢oes;

8 Disponivel: www.iadb.org/sds/doc/sds-SustainingDevForAll_e.pdf. Acesso: 03/09/2006.
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. suporte a formagao e sobrevivéncia de pequenas e
microempresas, empregadoras de grande quantidade
de trabalhadores, para propiciar redugdao na
informalidade e conseqiiente melhoria de qualidade
e produtividade da mao-de-obra, e de seus
rendimentos;

J formacao de parcerias entre grandes empresas e
pequenos empreendedores de forma a facilitar a
distribuicdo de seus produtos;

. trabalho conjunto de governos, organizagdes da
sociedade civil e institui¢cbes multilaterais de
desenvolvimento para a resolugao de problemas locais;

. descentralizagao das decisodes, ja que governos e
pessoas locais conhecem suas necessidades e o que
¢ preciso fazer para evitar a exclusao de grupos mais
vulneraveis, como idosos, criancas e adolescentes.

Merecem atencao especial os trés ultimos pontos, diretamente
relacionados a questao em foco nesta publica¢do. Tratam do trabalho
colaborativo e realgam a importancia das instancias locais no comba-
te as disparidades.

E relevante lembrar, neste ponto, a Ctipula do Milénio da Orga-
nizagao das Nagoes Unidas (ONU) que reuniu 191 paises em setembro
de 2000. Nela, foram estabelecidas prioridades a serem cumpridas até
2015 para a transformagao das condi¢oes de vida da populagdo, em
um documento denominado Objetivos do Milénio (ODM) do qual o
Brasil é signatario. Desdobrados em 18 metas, os objetivos incluem
erradicagao da fome e da extrema pobreza, promogao de satde, sane-
amento, educagao, habitacao, igualdade entre os sexos e preservagao
do meio ambiente. O Governo do Estado de Sao Paulo produziu um
relatdrio para verificar o desempenho paulista em relagao as metas
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pretendidas. Verificou boa performance. O que, entretanto, nao isenta
o Estado de desafios. Desde 1995, o Governo trabalha para melhorar as
condi¢des socioecondmicas dos cidadaos, com crescentes investimen-
tos sociais. O langamento dos ODMs deu maior realce a este esfor¢o. O
Estado, contudo, ndao abandonou outros objetivos que lhe sao peculia-
res. E a geréncia eficaz de programas baseados em objetivos e metas
tem permitido a conquista de resultados positivos.

Responsabilidade social e empresarial

A heterogeneidade dos 645 municipios paulistas repercute na
configuragdo e na capacidade gerencial de suas organiza¢des admi-
nistrativas e implica maior complexidade das agdes ptiblicas. E pre-
ciso evitar a superposi¢ao de competéncias e de a¢des, além de gerar
os melhores resultados ao menor custo. Nessa tarefa, o Orcamento é
instrumento vital. No poder publico, como numa empresa privada,
serve para compatibilizar receitas e despesas, ou combater déficits e
utilizar superavits, de forma racional e planejada. A dificuldade, no
que diz respeito ao planejamento de governo, é que ele € de curto ou
médio prazo, para quatro ou oito anos — duragdao dos mandatos
eletivos. Politicas sociais demandam um horizonte mais largo.

Nesse particular, ha sinergias evidentes. Empresas tém recursos,
potencial para elaborar projetos de longo prazo e pessoal capacitado
para gerencia-los com vistas em resultados. Uma descoberta do Institu-
to de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), no estudo “Distribuicao de
Renda no Brasil de 1976 a 2004”°, contribui para a compreensao da im-
portancia da responsabilidade social das empresas no pais: entre 1995 e
2004, houve queda da renda média do trabalhador brasileiro e, no en-

9 Soares, Sergei Suarez Dillon. Distribui¢do de Renda no Brasil de 1976 a 2004, com
énfase no periodo entre 2001 e 2004. Texto para Discussdo 1166. Brasilia: Ipea, 2006.
Disponivel: http://www.ipea.gov.br/pub/td/2006/td_1166.pdf. Acesso: 03/09/2006.
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tanto, registrou-se reducao da desigualdade social. O motor da melhoria
foi o mercado de trabalho. Crescimento econdmico e capacitagao profis-
sional, conclui o estudo, sao areas em que o investimento resulta positi-
vo — com reflexos na redugao da pobreza e das disparidades, no estabe-
lecimento de condigdes para o exercicio da cidadania.

A radiografia do setor foi tracada numa outra pesquisa reali-
zada também pelo Ipea, em parceria com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e a Comissao Economica para a América La-
tina (Cepal), e divulgada em meados de 2006". Nela, foram conside-
radas como agado social empresarial as atividades desenvolvidas nas
areas de alimentacdo, saude e educacao, entre outras, no periodo de
1998 e 2003. O que se verificou foi um aumento de 6% no nimero de
empreendimentos localizados na regidao Sudeste relacionados a
melhoria da vida da comunidade. O destino preferencial dos investi-
mentos: a infancia (61% do total).

A investigagao do Ipea descobriu, ainda, que, de maneira geral,
o empresariado entende que deve dar sua contribuigao, ir além de suas
atribuigoes tradicionais, pois o Estado sozinho nao é capaz de resolver
tudo. “No entanto, para que a contribuigao das empresas se torne mais
eficaz, é necessario caminhar na direcdo de uma estratégia mais inte-
grada de enfrentamento dos problemas sociais, com defini¢ao e distri-
buicao de responsabilidades, na qual a participagao crescente do setor
empresarial ndo signifique superposi¢ao ou paralelismo ao poder pu-
blico, mas, ao contrario, represente complementagao efetiva de esfor-
¢os. E mais: é preciso empoderar os beneficiarios de modo a torna-los
parte tanto da identificacdo dos problemas como das suas possiveis
solugdes. SO assim o resultado final podera ser maior do que o somatério
das partes”.

10 Peliano, Anna Maria Tiburcio Medeiros (coord.). A Iniciativa Privada e o Espirito Pu-
blico — A evolugdo da acdo social das empresas privadas nas regides Sudeste e Nordes-
te. Brasilia: Ipea, 2005. Disponivel: http://getinternet.ipea.gov.br/asocial/. Acesso: 10/
09/2006.
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Nos ultimos anos, inimeras ONGs também desenvolveram ha-
bilidades gerenciais e sua atividade tem se expandido. Segundo um
levantamento feito pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comer-
cial (Senac), em convénio com o Consulado dos Estados Unidos da
capital paulista, as 500 principais ONGs que atuam na regiao da Gran-
de Sao Paulo atendem diretamente a 222 mil pessoas, além de benefi-
ciarem outras 333 mil por via indireta; empregam cerca de cinco mil
profissionais e contam com a participacdao de mais de sete mil volun-
tarios'’.

Outra fonte de dados a esse respeito é o Relatdrio de Estatisti-
cas do Mapa do Terceiro Setor, de julho de 2005, produzido pelo Cen-
tro de Estudos do Terceiro Setor (CETS) da Fundagao Getulio Vargas
de Sao Paulo. D4 conta da existéncia de 1.784 ONGs em operagao
no Estado, a maior concentragao do pais (e o levantamento nao € exaus-
tivo, pois se restringe as organizagdes inscritas voluntariamente no
programa). A comparacao da distribuicao das ONGs nos estados da
federagao permitem verificar que Sao Paulo abriga 38,87% do total
registrado no pais, fator a ser considerado na implementacao de po-
liticas publicas.

As redes na protecdo dos direitos de criancas e
adolescentes

O Relatério Mundial de Desenvolvimento 2007%, divulgado
pelo Banco Mundial em setembro de 2006, revela que, neste ano, o
numero de jovens com idade entre 12 e 24 anos atingiu patamar re-

1 Disponivel: http://www.sp.senac.br/jsp/default.jsp?newsID=0. Acesso: 09/09/2006
12 Disponivel: http://www.mapa.org.br/estatisticas.aspx. Acesso: 06/10/2006.

1 The World Bank. World Development Report 2007: Development and the Next
Generation. Washington, 2006.
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corde no planeta, 1,3 bilhdes de pessoas — 130 milhdes delas analfabe-
tas. No Brasil, 14% dos jovens situados na faixa dos 10% mais pobres
da populagdo nao sabem ler e escrever, apenas 4% trabalham no setor
formal da economia e 20% das empresas consideram a falta de for-
magao profissional e a reduzida educagao de seus empregados um
obstaculo ‘grave’ ou “muito grande’ para suas operagoes. “A desigual-
dade no desenvolvimento humano entre jovens do Brasil ameaga o
progresso no futuro”, afirma o documento.

Em seu artigo 86, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)
explicita: “A politica de atendimento dos direitos da crianca e do ado-
lescente far-se-4 através de conjunto articulado de a¢des governamen-
tais e nao-governamentais”. Seu intuito é promover atuacao integra-
da e efetiva no ambito municipal. A articulacao de institui¢des publi-
cas e privadas devem ter como objetivo o atendimento direto e indi-
reto aos jovens.

Contém, ainda, trés principios que norteiam a agao, intima-
mente ligadas a articulagdo em rede: a sustentabilidade, a mobilizacao
e a participagao.

. A sustentabilidade é assegurada pela criagao de
Fundos, nos trés niveis governamentais, oriundos
de recursos do orcamento publico, transferéncias e
doagdes de pessoas fisicas e juridicas, geridos pelos
Conselhos de Defesa de Direitos da Crianga e do
Adolescente.

. A mobilizac¢ao da Sociedade Civil é promovida pela
criacdo de espagos de encontros para a organizagao
da sociedade, os Conselhos de Direitos.

. A participagao popular é viabilizada pela
composicao paritaria dos Conselhos de Defesa dos
Direitos da Crianga e do Adolescente nos ambitos
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municipal, estadual e nacional; e pelos Conselhos
Tutelares municipais, formados por cidadaos
eleitos com a fungao de fiscalizar e garantir o
cumprimento dos direitos basicos da infancia e
adolescéncia.

Outros atores estao essencialmente ligados a promogao dos di-
reitos do publico infanto-juvenil, pois atuam diretamente no fortale-
cimento dos Conselhos, na criagdo de politicas publicas e na determi-
nagao de medidas e decisdes do arcabouco legal brasileiro: Prefeitu-
ras Municipais, Ministério Publico e Poder Judicidrio. Sua participa-
¢ao na rede é obrigatoria e imprescindivel para que a sociedade pos-
sa exigir o cumprimento das leis. As Prefeituras sao fundamentais
para que os Conselhos de Defesa de Direitos, seu desenvolvimento e
sua forga surtam os efeitos desejados. Cabe a administragao munici-
pal estabelecer o trabalho conjunto, com a adogdo de mecanismos
como gestao orcamentdria participativa e gestdao compartilhada, e a
concessao aos Conselhos do papel — que lhes é de direito — de
formuladores das politicas publicas municipais na drea da infancia e
da adolescéncia.

Como se viu, a partir da década de 1990, houve uma
reconfiguracdo do sistema de assisténcia social no Brasil. Um con-
junto legislativo determinou que os servigos fossem organizados e
integrados as demais politicas setoriais para enfrentar a pobreza e
garantir a universalizagao de direitos, particularmente para a popu-
lacdo em situagdo de risco. A articulacao é um dos principios
estruturantes da politica de protecao integral a criancas e adolescen-
tes, o que implica na atuagdo convergente e complementar dos atores
envolvidos.

Dai o surgimento da Rede Local de Atengao a Crianga e ao Ado-
lescente. Ao longo do tempo, é possivel observar que houve trés fases
distintas em sua implantacdo. A primeira foi de ajuste estratégico as
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mudangas estabelecidas no ambito legislativo — periodo em que foram
criados Conselhos e Fundos. A segunda, de cunho conceitual, deman-
dou a substituicao de praticas e métodos antigos, como o enfoque
assistencialista e o sistema correcional-repressivo, além da adogao de
novas técnicas de gestao que favorecessem a descentralizagao e a parti-
cipacdo social na formulagao de politicas publicas — o que pressupde a
mobilizagao de cidadaos. E a terceira diz respeito ao alinhamento para o
aprimoramento da atencao direta prestada pelos profissionais envolvi-
dos nos servigos assistenciais — o que requer formacao e capacitagao
especializadas.

O processo esta em andamento no Brasil como um todo. No
Estado de Sao Paulo, especificamente, avanga de forma célere. A
Secretaria Estadual de Desenvolvimento e Assisténcia Social
(SEADS) decidiu enfrentar os desafios inerentes a operagao. Pro-
moveu uma extensa reforma em seus instrumentos de pesquisa e
analise, de maneira a possibilitar atividades sociais de maior efici-
éncia e efetividade, sob o pressuposto de que era preciso conhecer a
realidade (ou as realidades) em que intervir. Realizou levantamen-
tos e mapeamentos que revelaram grandezas em termos de diversi-
dade, problemas e recursos. Convidou liderangas com preocupa-
¢Oes assemelhadas para a execugao de trabalhos articulados. A se-
mente foi langada em terreno fértil e logo germinou. No inicio com-
posta por menos de 50 organizac¢des, em 2006, a Rede Social Sao
Paulo contabilizava mais de 100 participantes (ver relagao de par-
ceiros da Rede Social SP no final do livro).

A Rede Social Sao Paulo

Em Sao Paulo, Governo Estadual, Prefeituras Municipais, ins-
tituicoes e ONGs tém trabalhado para criar empregos, manter cri-
angas nas escolas com ensino de qualidade e bom aproveitamento,
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combater a criminalidade, oferecer suporte para que os adultos se
adaptem as novas exigéncias do mercado de trabalho e garantir sa-
neamento que reduza problemas de satide. Essa ¢ uma pequena
amostra de uma enorme relacao de tarefas. Ha muito a executar
numa sociedade que experimenta mudangas constantes e onde sur-
gem novos problemas a cada momento — com recursos financeiros
limitados pelo timido crescimento da economia e pelas restri¢coes
ao endividamento publico. A empreitada nao é simples. Para
enfrenta-la, a Rede Social Sao Paulo retine governos, entidades do
Terceiro Setor e empresas, em uma malha cooperativa que permite
a capacitagdo de pessoas para a execugao de projetos com a maxima
eficiéncia.

O trabalho em rede — sistema cuja capilaridade propicia alcan-
ce a todas as localidades, aproveitamento de recursos existentes e
potencializa¢ao de solugdes — é opcao logica. Localidades dispares e
distantes nao seriam alcangadas num projeto de estrutura centraliza-
da. Com a oferta de propostas articuladas, que permitam melhorar
as condi¢Oes de vida das familias e aumentar a capacidade de inser-
¢ao social e produtiva dos individuos, o efeito da rede é multiplicador
e propicia a formagao de modelos locais semelhantes.

O diferencial da Rede Social Sao Paulo, em relacao a muitas
redes existentes no Brasil e em outros paises, ¢ a metodologia adota-
da, que motiva pessoas, prepara-as para a detec¢ao dos problemas
mais urgentes a serem enfrentados e para a elaboragao de planos de
acao, além de permitir a identificagdo dos instrumentos disponiveis
a serem utilizados na execugao de projetos e incitar a avaliagao conti-
nua e a corre¢ao de rumos.

O quadro a seguir mostra, de forma sintética, como se deu a
evolugao da Rede Social Sao Paulo. Veremos, adiante, como se deu o
processo de articulacao de pessoas e quais foram as a¢des desenvol-
vidas.
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A evolugao historica da Rede Social Sao Paulo

® 1998 - A fundagao da Rede Brasileira de Entida-
des Assistenciais Filantropicas (REBRAF) reforca a orga-
nizagdo da sociedade e o engajamento do Terceiro Setor
na busca por eficiéncia nas agdes sociais.

e 2001 - Criagao do Movimento DEGRAU, com o
objetivo de desenvolver e integrar redes ja existentes do
Segundo e Terceiro setores, de forma a possibilitar a efeti-
va aplicacdao da Lei do Aprendiz.

® 26 de marco de 2003 - Fundacao da Rede Social
Sao Paulo em solenidade no Palacio dos Bandeirantes.

¢ 23 de junho de 2004 - A Rede Social Sao Paulo
elege seu primeiro desafio: a defesa dos direitos da crian-
ca e do adolescente.

* 05 de julho de 2004 - O Conselho Estadual dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CONDECA) torna-
se parceiro da Rede Social Sao Paulo.

¢ 16 de dezembro de 2004 - A Associagao Comerci-
al de Sao Paulo e o CONDECA firmam conveénio que per-
mite arrecadar doagdes de pessoas fisicas e juridicas, com
incentivo fiscal.

® 2005 - Realizagao de projeto-piloto de implanta-
¢ao da metodologia da Rede Social Sao Paulo em 48 mu-
nicipios das regides de Mogi das Cruzes, Santos e
Sorocaba.
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® 24 de janeiro de 2006 - Convénio firmado entre a
Associacao Comercial de Sao Paulo e o CONDECA possibi-
lita a arrecadagao de novas doagdes para a expansao do Pro-
jeto da Rede Social Sao Paulo a outras regioes do Estado.

¢ 7 de junho de 2006 - Encontro Estadual na Sala
Sao Paulo oficializa a fase de expansao. Cerca de 1.300 li-
derancas sociais, econdmicas, politicas e religiosas, presen-
tes ao evento, assumiram publicamente o compromisso de
trabalharem de maneira articulada.

® 12 de junho de 2006 - Primeiro Encontro de
Mobilizagao na Regidao Metropolitana de Sao Paulo.

¢ 21 de junho de 2006 - Primeiro Encontro de
Mobilizagao da Capital com a participagao de 194
paulistanos de organizagdes representativas da sociedade,
setor empresarial e governo.

¢ 25 de julho de 2006 - Primeiro Encontro de
Mobilizacao no interior, sediado em Ribeirao Preto, conta
com 187 liderangas comprometidas com a causa da infan-
cia e da juventude.

* Dezembro de 2006 - A Rede caminha para ultra-
passar a marca de 14 mil liderancas mobilizadas em 300
cidades: capital, regiao metropolitana e interior do Esta-
do.

O inicio da década de 2000 pode ser considerado como um
ponto de inflexao nas politicas sociais paulistas. De um lado, os agen-
tes nao-governamentais contabilizaram a baixa produtividade obti-
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da em movimentos isolados. No campo da administragao do Estado,
houve completa reestruturagao, como se verifica nos volumes que
compoem esta cole¢ao de publicagdes, acerca das tecnologias sociais
inovadoras implementadas em Sao Paulo nos tultimos anos.

H4 um sinal que vale a pena anotar. A Responsabilidade Social
Corporativa da regidao Sudeste, que historicamente marcou volumes
crescentes de recursos aplicados na drea social, pela primeira vez re-
gistrou queda — de 0,61% do PIB paulista em 1968 para 0,35% em
2003. A hipotese dos estudiosos é de que o fendmeno seja reflexo do
ingresso de inumeras pequenas empresas no setor'*. Entretanto, a
reestruturac¢do dos trabalhos corporativos, para melhor aproveitamen-
to dos meios disponibilizados, é fator significativo a ser considerado.

A memoria de um caso pode ser util para exemplificar o fend-
meno. Trata-se do DEGRAU - Desenvolvimento e Geracdo de Redes,
que comegou a ser planejado em 2001 e foi formalizado no ano se-
guinte. “O Movimento procura desenvolver e integrar redes ja exis-
tentes, congregando liderangas, profissionais e voluntdrios em torno
de valores que se expressam no compartilhamento de agdes e conhe-
cimentos em prol de uma sociedade inclusiva”, esclareceu o docu-
mento langado pelo Conselho Gestor do Movimento a época *.

O objetivo inicial do DEGRAU foi viabilizar a aplicacao da Lei
10.097/2000, que alterou a Consolidagao das Leis do Trabalho. A Lei
determinou a contratagao, por empresas de médio e grande porte, de
uma cota de aprendizes (entre 5% e 15% de suas vagas), estudantes
de 14 a 18 anos incompletos, aos quais deveriam ser garantidos direi-
tos trabalhistas, além da oferta de cursos profissionalizantes parale-

4 Peliano, Anna Maria Tiburcio Medeiros (coord.). A Iniciativa Privada e o Espirito
Publico — A evolugao da agao social das empresas privadas nas regides Sudeste e Nor-
deste. Brasilia: Ipea, 2005. Disponivel: http://getinternet.ipea.gov.br/asocial/. Acesso:
10/09/2006.

15 Disponivel: http://www.degrau.org.br. Acesso: 09/09/2006.
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los a experiéncia pratica. Por questdes burocraticas ou falta de conhe-
cimento, entretanto, havia dificuldade em sua execucao. Para orien-
tar o empresariado, o Movimento DEGRAU criou um portal na
internet com informacgdes sobre forma de contratacao, descontos nos
encargos, deveres da empresa, saldrio, demissdo, conveénios, calculo
do numero de vagas e legislacao, entre outros materiais.

Em seguida, em abril de 2002, instituiu o Programa Convivén-
cia e Aprendizado no Trabalho, resultado da uniao de empreendedo-
res do Segundo e Terceiro setores, Federagao do Comércio do Estado
de Sao Paulo (FACESP), Associagao Comercial de Sao Paulo (ACSP)
e Rede Brasileira de Entidades Assistenciais Filantropicas (REBRAF)
— todos preocupados em construir solugdes para os desafios da agen-
da econdmica e social do pais e otimizar recursos e potenciais dispo-
niveis em suas estruturas. Os objetivos definidos foram: mobiliza¢ao
de 12 mil voluntarios (liderancas regionais e locais, ONGs com ativi-
dades profissionalizantes, entidades sociais, educadores, empreen-
dedores, adolescentes e familiares); sensibiliza¢ao de pequenos e micro
empreendedores desobrigados da obediéncia a Lei do Aprendiz e
abertura de 120 mil vagas de trabalho para jovens. Para implantar o
Programa, foram formados cerca de 150 Conselhos Locais em muni-
cipios paulistas. Outras iniciativas surgiram nesse periodo.

A Rede Social Sao Paulo, mais abrangente, foi oficialmente ins-
tituida por uma Resolugao da SEADS publicada em 26 de margo de
2003 e comemorada em cerimonia realizada no Paldcio dos Bandei-
rantes, sede do governo paulista. Trata-se de agao inovadora com vis-
tas a efetiva implementacao do ECA através do Aprimoramento do
Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente no Esta-
do de Sao Paulo. A principio, seus participantes compuseram trés
grupos: um responsavel pela defini¢ao das grandes linhas de atua-
¢ao, outro encarregado da montagem de uma estratégia de articula-
¢ao com as prefeituras e um terceiro incumbido de mobilizacado e co-
municagao.
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Durante o ano de 2003, foram realizadas reunides e oficinas.
Agentes de todos os setores (inclusive os participantes do Movimen-
to DEGRAU) foram chamados a contribuir. Muito se debateu até que
se encontrasse um ponto comum de interesse. O compromisso, assu-
mido por todos em assembléia realizada em 23 de junho de 2004, foi
o de dar inicio aos trabalhos pela acdo em favor de criangas e adoles-
centes paulistas. E dai se identificou uma providéncia emergencial: o
fortalecimento dos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianga e
do Adolescente e dos Conselhos Tutelares cuja situagao, em Sao Pau-
lo, se mostrava melhor do que a média nacional, mas aquém da ideal
— por falta de capacitagdao dos integrantes ou por auséncia de
mobiliza¢do popular que tornasse sua atividade mais efetiva.

O trabalho teria, assim, de comegar pela capacitacdao para o
trabalho em rede dos agentes que compdem o Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) nos municipios.
O SGDCA é decorrente do Estatuto da Crianca e do Adolescente e é
formado por profissionais e institui¢des que atendem a esse publico.
A acdo deveria envolver Juizes da Infancia, Promotores de Justica,
Defensores Publicos, advogados, policiais, Conselheiros de Direitos
e Tutelares, educadores, profissionais de satide, assistentes sociais,
dirigentes de 6rgados publicos, ONGs e outros interessados.

A questao era a seguinte: como promover a capacitacao? Como
citado anteriormente, os 645 municipios paulistas apresentam carac-
teristicas bastante diversas. Nao apenas em termos geograficos,
populacionais ou de problemas a serem enfrentados. Também no grau
de preparo do pessoal das administragdes publicas, no nimero e no
comprometimento das institui¢des sociais, na motivac¢ao da popula-
¢ao para a adesao a projetos desse teor e nos instrumentos disponi-
veis para o desenvolvimento de um trabalho conseqiiente de forma-
¢ao de atores capacitados a atuagao autonoma.

Em assembléia, os participantes da Rede Social Sao Paulo de-
cidiram que seria preciso consolidar um firme embasamento antes
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de dar inicio a operagdao de campo. Era necessario estabelecer uma
metodologia para a habilitacdo de pessoas e organismos, parametros
de avaliagao de sua atividade e sistemas para que a autonomia das
acOes locais se desenvolvesse sob o suporte técnico da Rede Social
Sao Paulo e a geréncia da SEADS. Para que isso fosse possivel, foi
firmada uma primeira parceria fundamental com o Conselho Esta-
dual dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONDECA). A data:
5 de julho de 2004.

Foi entdao que se decidiu desenvolver, adotar e aplicar
metodologia especifica ao atendimento das necessidades que se bus-
cava suprir. A proposta de criacao de uma tecnologia apropriada a
capacitagao de gestores de projetos ligados a garantia dos direitos de
criangas e adolescentes foi apresentada a seis institui¢cdes com expe-
riéncia no trabalho junto a jovens expostos a risco. Cada uma delas
preparou um corpo de diligéncias, apresentado no processo de con-
corréncia aberto pela Rede Social Sao Paulo. O método denominado
“Aprimorar” foi selecionado em assembléia da Rede Social Sao Pau-
lo, por melhor atender as demandas a custo compativel. Foi desen-
volvido pela empresa de consultoria Oficina de Idéias a pedido do
Fundo das Nagoes Unidas para a Infancia (UNICEF) para o aperfei-
¢oamento do sistema de garantia dos direitos da crianga e do adoles-
cente (com reflexos em dreas como seguranga, saide e educagao, en-
tre outras).

A assinatura de convénio com o CONDECA, que deflagrou o
projeto-piloto de aplicacdo da metodologia pela Rede Social Sao Paulo,
ocorreu em dezembro de 2004. Reuniu 44 integrantes de fundacodes,
institutos, associagdes, empresas e entidades sociais de reconhecida
atuagao social, além de oito secretarias estaduais envolvidas na ga-
rantia dos direitos de criangas e adolescentes: de Assisténcia e Desen-
volvimento Social, de Economia e Planejamento, da Educagao, da
Fazenda, da Justica e Defesa da Cidadania, da Juventude, Esporte e
Lazer, da Satde e da Seguranga Publica.
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O convénio viabilizou a transferéncia de recursos do Fundo
dos Direitos da Crianca e do Adolescente para a Rede Social Sao Pau-
lo. A mobilizagdo para a arrecadacdo de doagdes, que possibilitas-
sem o empreendimento, teve inicio imediatamente — sendo que 5%
do montante recebido permanecem no Fundo para apoio a outros
projetos direcionados a crianga e ao adolescente.

A legislacao tributaria permite que pessoas fisicas e juridicas
doem parte do Imposto de Renda que devem ao Fisco aos Fundos
dos Direitos da Crianga e do Adolescente — administrados pelos Con-
selhos da Crianga e do Adolescente, responsaveis pela formulagao de
politicas de atendimento a populagao infanto-juvenil. Alguns escla-
recimentos a respeito dos mecanismos previstos em lei estdao no qua-
dro a seguir.

Como contribuir para o Fundo da Infancia e da Ado-
lescéncia

Qualquer pessoa esta apta a doar ao Fundo da Infan-
cia e da Adolescéncia. Os contribuintes podem escolher
aonde o dinheiro serd aplicado e, desta forma, fiscalizar
encaminhamento e resultados. Mas para que a doagao pos-
sa ser deduzida do Imposto de Renda, caracterizando o re-
passe de recursos publicos e sem alteragdo nos valores a
serem restituidos ou recolhidos ao Fisco, é preciso atender
as exigéncias previstas em legislagao especifica.

Pessoas fisicas devem utilizar o formuldrio comple-
to para a Declaragao de Ajuste Anual do Imposto de Renda
e podem doar até 6% do imposto devido.
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Pessoas juridicas tributadas com base no lucro
real podem deduzir até 1% do Imposto de Renda devi-
do, excluido o adicional. O valor da doa¢ao nao pode
ser deduzido como despesa operacional na apuragao
do lucro real: devera ser adicionado ao lucro liquido,
na parte "A" do Livro de Apuragdo do Lucro Real e da
base de calculo da contribuicao social.

Para a doagao, os passos sao os seguintes:

Deposite a contribui¢ao na conta
bancaria especifica, controlada pelo
Conselho de Direitos da Crianga e do
Adolescente.

Dirija-se ao Conselho com o
comprovante do deposito e solicite o
recibo padronizado. Ele deve conter
numero de ordem, nome e CPF ou
CNPJ do doador, data e wvalor
depositado no Fundo; além de nome,
inscricao no CNPJ e endereco do
Conselho (deve ser usado o CNPJ do
Municipio ou do Estado, conforme o
caso), e assinatura de pessoa
designada pelo Conselho.

Conserve o recibo por cinco anos.

Mais informagoes em:

http://www.receita.fazenda.gov.br.

37



Inovagdes em Gestdo Social

O dinheiro arrecadado para as agdes da Rede Social Sao Paulo
sdao depositados em conta vinculada ao Projeto. Outra providéncia
garantiu maior agilidade nos procedimentos relacionados ao repasse
de recursos: a Rede nomeou sua representante legal a Associagao
Comercial de Sao Paulo (ACSP), organizagao centendria com tradici-
onal atuagao no setor social.

A principio, o projeto envolveu 48 municipios das regides de
Mogi das Cruzes, Santos e Sorocaba, que concentram quase 50 Con-
selhos Tutelares. O contrato firmado com a empresa de consultoria
Oficina de Idéias — que desenvolveu a metodologia vencedora do
processo de concorréncia promovido pela Rede Social Sao Paulo —
compreende de encontros de mobilizagdo com parceiros regionais
a capacitagdo dos atores e ao monitoramento da implantagao dos
Planos de Ag¢ao municipais. Fomenta a discussdao de problemas e
solugdes, refor¢ca o compromisso individual de atuagdo conjunta e
dissemina o entendimento de que todos formam parte de um mes-
mo sistema. Prevé a realizacdo dos seguintes servigos:

o Trés encontros com parceiros regionais nas regioes
de Mogi das Cruzes, Sorocaba e Santos.

. Cinco encontros, com os atores do Sistema de
Garantia de Direitos dos Municipios das trés regioes,
para aplicacdo da metodologia.

. Quarenta e oito reunides nos municipios para inicio
da formulacdo do Plano de A¢ao Municipal.

J Trés encontros regionais, com trés representantes de
cada Municipio, para a devolutiva dos dados
sistematizados e a apresentacao do plano de
capacitacao para a regiao.

. Quatro encontros regionais para capacitacao dos
atores do Sistema de Garantia de Direitos.
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. Monitoramento do processo de implementagao dos
planos de agao.

No que diz respeito a metodologia, as etapas basicas de traba-
lho sao as seguintes:

o Encontro de Mobilizagao - liderancas reconhecidas por
seu comprometimento com a infancia e adolescéncia
reinem-se por duas horas. Tomam conhecimento do
projeto e, por conseqiiéncia, assumem o pacto de
mobilizar atores em seus municipios.

J Encontro de Diagndstico — o grupo mobilizado se
encontra em reunioes de dois dias para identificar os
principais problemas relacionados ao cumprimento
dos direitos da crianca e do adolescente em sua
localidade. Além da elaboragao do diagndstico, as
pessoas se comprometem a desenvolver um plano
de trabalho para enfrentar as dificuldades detectadas.

o Jornadas de Formagao — quatro sessoes de formagao
de grupos sobre temas relacionados as questdes
reveladas nas reunides de diagndstico. As pessoas,
assim, se capacitam para a execugao do plano
tragado para o Municipio em que vivem.

Nos Encontros de Diagnosticos, etapas que freqiientemente
proporcionam surpresas aos organizadores e aos participantes, as
atividades sdo as seguintes:

- Proposta de defini¢ao de um cendrio ideal

. Cada participante enumera cinco atributos
considerados ideais aos atores do sistema.
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. Subgrupos escolhem os cinco melhores atributos
entre aqueles propostos individualmente.

J Ap0s a exposicao de cada um dos subgrupos, todos
selecionam cinco qualidades essenciais aos atores
do sistema.

- Desconstrugao do cenario ideal

. Definicao do impacto na crianca da falta de cada
um dos cinco atributos definidos na etapa anterior.

. Identificagao da situagao real do sistema na regiao.
. Asligoes da falta de consenso entre os participantes.
- Determinantes para o aprimoramento do Sistema de Garantias

. Busca das razdes da distancia entre o cenario ideal
e a realidade.

- SituacgoOes Criticas

. Identificacao, em cada subgrupo, de uma situacao
critica rara e outra comum. Nessa etapa, historias
dificeis verificadas na realidade sao relatadas aos
participantes para debate e resumo em painéis.

- Escolha de desafios e elaboracdo de propostas

. Como melhorar o Sistema de Garantias dos Direitos
da Crianga e do Adolescente.

J Idéias surgidas a partir de vivéncias individuais.

J Definicao do qué se esta disposto a enfrentar.
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- Analise
. Defini¢ao, pelo grupo, das etapas mais produtivas
do trabalho (de maneira geral, o relato das situagdes
criticas).
. Sugestao de temas para capacitagdao (em sua maioria,

maior conhecimento a respeito do Estatuto da
Crianga e do Adolescente).

A troca de experiéncias entre os que vivenciam o dia-a-dia dos
lugares intensifica o processo de incorporagao de conceitos e pessoas e
abre espaco para a identificagao e a andlise dos problemas que impedem
0 bom funcionamento dos trabalhos junto aos jovens, com a conseqtien-
te concepgao de planos singulares. Ao final, propoe-se a integragao das
acoes em Rodas de Prote¢do a infancia e a adolescéncia. A Roda é orga-
nizada para reverter situagoes dificeis, enfrentar desafios na area das
politicas publicas ou aprimorar a rede de atendimento do Municipio.

Na etapa seguinte, sao oferecidas quatro Jornadas de Forma-
¢ao nos municipios — acerca daqueles temas sobre os quais foram
detectados maior interesse ou desinformacgao. A capacitagdo permite
a elaboragado e a implantacao de planos que aperfeicoem o sistema de
protecao integral a infancia e a adolescéncia, com o enfrentamento
da pobreza e da desigualdade social, em projetos articulados
direcionados a promover melhoria nas condi¢des de vida das famili-
as e insergao social e produtiva dos individuos.

A metodologia da Rede Social Sao Paulo em seu projeto-
piloto

Estabelecida a metodologia a ser aplicada para o alcance dos
objetivos tragados, e escolhidos os locais em que seriam realizados os
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testes preliminares do Projeto, a Rede Social Sao Paulo deu inicio aos
trabalhos — que se estenderam pelo ano de 2005.

Ocorreram visitas as cidades eleitas para sediar o projeto-pilo-
to, com vistas a estabelecer um ambiente favoravel a abordagem.
Desde o momento inicial, a metodologia, composta por um roteiro
de perguntas, reunides, dinamicas de grupo e debates, mostrou-se
mobilizadora, levando as pessoas a externar idéias e percepgoes.

O primeiro encontro foi realizado no auditorio do Servigo So-
cial da Industria (SESI) de Mogi das Cruzes, em 11 de fevereiro, e
atraiu 107 interessados. Dez dias depois ocorreram reunides na re-
giao de Sorocaba, em trés grupos que somaram 600 pessoas. Em San-
tos, o evento realizado no auditério da Universidade Unisantos, em
28 de fevereiro, contou com 72 participantes. Seguiram-se outras reu-
nides, que atenderam a necessidades especificas identificadas em cada
uma das regides — para a capacitacao de atores e a formulacdo de
planos de agao. Em cada um desses eventos, o publico foi maior.

Ao chegar, os participantes recebiam um kit de trabalho, com-
posto de material escrito, fichas para preenchimento que serviriam a
construgao de painéis, entre outros objetos. O material funcionou como
um estimulante adicional para que as pessoas se movimentassem e
interagissem. Favoreceu a descontragao e a integragao.

A primeira proposta, de realizagao de um diagndstico da situ-
acao do sistema de garantia, demonstrou a existéncia de desafios va-
riados a enfrentar: da criagao de um férum de debates sobre questdes
relativas a infancia a reversao dos altos indices de mortalidade infan-
til. Alguns itens, entretanto, sao comuns. Entre eles estao: capacitagao,
comunicagao e articulagao dos atores do SGDCA e divulgacao do
Estatuto da Crianca e do Adolescente na sociedade — tarefas cuja exe-
cugdo a Rede Social Sao Paulo se propos a facilitar pela formagao de
pessoas e de redes de contato e pela instrumentalizacdo dos agentes
do sistema.
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Registrou-se, entre os 2.584 participantes do projeto-piloto, o
predominio de representantes de ONGs, entidades assistenciais, as-
sociagoes comunitarias e governos. Também merece destaque a par-
ticipagao de agentes de saude, conselheiros municipais, profissionais
ligados a outras Secretarias Municipais, especialmente de Satde, ve-
readores e representantes do meio empresarial. Houve baixa adesao
de juizes, promotores e delegados de policia.

Os relatorios acerca dos resultados detectaram reagdes variadas
nas trés localidades em que o projeto-piloto foi implementado. As lide-
rangas de Santos, cidade portudria com antiga tradigao no desenvolvi-
mento de trabalhos sociais, solicitaram a Rede que a metodologia fosse
novamente aplicada em sua area, ja que o aproveitamento foi considera-
do baixo. Fendmeno semelhante ocorreu na regido de Sorocaba.

Em Mogi das Cruzes, onde Prefeitura, organizagdes da socie-
dade civil, universidades e voluntarios aderiram, imediatamente, a
proposta e multiplicaram os agentes sociais, o resultado superou as
expectativas, segundo a avaliacdo realizada pela Oficina de Idéias.
Houve comprometimento dos governos locais e do Ministério Publi-
co, que exerceram papel importante na mobiliza¢ao e na articulagao
de 360 liderancas de sete municipios na etapa inicial do trabalho.
Mais tarde, em outros encontros coordenados por técnicos, novos
agentes fortaleceram e apoiaram a rede de atendimento, ampliaram
o debate em torno do Plano de Acao e alcangaram o envolvimento de
31 institui¢Oes privadas e outras entidades. Um dos efeitos desse tra-
balho € fato inédito no pais: o ECA compde a grade curricular obriga-
toria para alunos de todos os cursos das escolas superiores sediadas
na cidade — a Universidade Braz Cubas, a Universidade de Mogi das
Cruzes e a Faculdade Nautico.

Com o tempo, o Projeto alcangou repercussao internacional. Em
junho de 2006, a Rede Social Sao Paulo esteve representada no 1° Simpdsio
Internacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Lingua Por-
tuguesa, promovido pelo Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
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do Adolescente. Ao final, firmou convénios de transferéncia de tecnologia
e troca de experiéncias com Portugal, Angola, Mocambique e Cabo Ver-
de, para a protecao integral a crianga e ao adolescente.

O relatdrio de conclusdo da primeira fase foi concluido em
dezembro. Alguns de seus resultados merecem ser salientados e po-
dem ser observados nas tabelas a seguir.

Numeros do Projeto-Piloto 2005

Sao Paulo até novembro de 2006

Total de municipios participantes: 48
Total de pessoas participantes: 2.584

Participantes dos eventos da primeira fase da expansiao Rede Social

Tipo de evento N¢ de participantes
Lancamento da Rede Social 1.262
Encontro de Mobilizacao 1.356
Encontro de Diagndstico 3.441
Jornadas de Formacao 1.860
Total 7.919

Propostas coletadas nos Encontros de Diagnostico

Cidade-poélo N¢ de desafios N¢ de propostas
Ribeirao Preto 118 116
Presidente Prudente 100 111

Sao José do Rio Preto 92 99
Demais cidades

(9 de 16 pdlos) 782 819

Total 1.092 1.145

Fonte: SEADS
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O desenho do futuro

O convénio para a expansao do projeto foi firmado entre a Rede
Social Sao Paulo e o CONDECA em 24 de janeiro de 2006. Em 7 de
junho de 2006, um Encontro Estadual realizado na Sala Sao Paulo, na
regido central cidade, marcou a expansao da Rede para os 80 maiores
municipios do Estado, 16 regides da capital e a capital. Contou com a
participacao de cerca de 1.300 liderangas sociais, econdmicas, politicas
e religiosas do Estado. A partir do estabelecimento desse convénio de
expansao houve encontros de mobiliza¢ao, diagndstico, plano de tra-
balho e capacitagdo em quatro temas, em diferentes areas da capital e
do interior, sempre com grande ntimero de adesdes. Como ¢é natural,
cada regiao se encontra em estagio diferente na aplicacao do Projeto e
identifica caminhos diversos para a solugao de seus problemas.

Na organizacao das a¢des do Projeto, o Estado de Sao Paulo foi
dividido em trés frentes: capital, regidao metropolitana e interior. Na
capital, as subprefeituras foram agrupadas em 16 pdlos, conforme a
proximidade geografica. A regiao metropolitana conta com quatro
polos, cada um composto por sete ou oito cidades. E o interior soma
10 polos. Nesta area, 50 cidades (diretamente beneficiadas) sao mobi-
lizadas para que todos os atores do SGDCA participem integralmen-
te da aplicacdo da tecnologia de capacitagao. As demais 150 cidades
(indiretamente alcan¢adas) contam com dois representantes — futu-
ros multiplicadores. Assim, a Rede Social Sao Paulo, arquitetada para
chegar a municipios onde vivem mais de 93% da populagao do Esta-
do de Sao Paulo, tem se concretizado.

Outro Convénio entre a Rede Social Sao Paulo e o Tribunal de
Justica de Sao Paulo ampliou ainda mais o Projeto ao estimular juizes
e equipes técnicas a participar. Feita a contabilidade, em dezembro
de 2006, a Rede Social Sao Paulo, aos trés anos de existéncia
institucional, soma mais de 14 mil liderangas mobilizadas em 300
cidades: na capital, na regido metropolitana e no interior do Estado.
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As reunides da Rede identificaram 1.175 desafios e levantaram 1.232
propostas para o aprimoramento do Sistema de Garantia de Direitos
da Crianca e do Adolescente do Estado de Sao Paulo. Em meados de
novembro de 2006, os encontros da metodologia no interior registra-
vam participagao média de 212 atores do SGDCA.

As principais tendéncias anotadas nesse periodo foram:

. a participagdo nos encontros € crescente;

. ha maior inclusao de jovens nas reunides;

. o desejo de desenvolver a¢des em rede é claro;

. participantes de cidades atingidas direta e

indiretamente solicitam apoio da Rede aos encontros
que organizam;

. 80% das propostas prioritarias e planos de acao em
curso estdao relacionados a mobilizacdo e a
articulagdo dos atores nos municipios.

Entre as prioridades definidas para 2007 destacam-se: a manu-
tengao da mobilizagao e do engajamento conquistados, a promogao do
entrosamento com as redes municipais existentes, o aprofundamento
da capilaridade da Rede no Estado e a ampliagao das politicas de co-
munica¢do para que sirvam de combustivel ao trabalho articulado.
Adicionalmente, para o sucesso do Projeto, é necessario que todas as
liderancas e institui¢des assumam e mantenham o compromisso de
participar, mobilizar parceiros locais e manter o movimento vivo em
suas cidades, para a melhoria das condi¢des de vida de todos. E deve-
ra ser feito o mapeamento dos movimentos locais e das redes munici-
pais existentes, para crescente entrosamento dos trabalhos.

Constam ainda dos planos a formacao de analistas e o desen-
volvimento de ferramentas que permitam a deteccdo de melhorias
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na qualidade de vida da populagdo — nao de grandes niimeros, mas
de pequenos detalhes alterados de forma quase imperceptivel.

A preocupacao com a qualidade dos servigos sociais — e iniciati-
vas para seu aprimoramento — surgem a todo o instante. Empresas, go-
vernos, organizagdes nao-governamentais e sindicatos terdo, a partir de
2008, um conjunto de diretrizes de abrangéncia mundial. Fruto do tra-
balho da Organizacdo Internacional de Normaliza¢do, os parametros,
denominados ISO 26.000", agruparao orientagdes nas dreas de meio
ambiente, direitos humanos, praticas trabalhistas e de negociacao,
envolvimento comunitario e relagdo com consumidores. Sera mais uma
ferramenta ao alcance dos participantes da Rede Social Sao Paulo.

Como participar da Rede Social Sdo Paulo

Criada com o compromisso de promover cooperagao e agoes
concretas nos municipios, evitando superposicao de tarefas e pulve-
rizagao de recursos, a Rede Social Sao Paulo é aberta a adesao dos
que queiram e possam contribuir com conhecimento, experiéncia e
tecnologias sociais, entre outras formas de participagao.

Assim, a Rede Social Sao Paulo € de livre associacdo, aberta a
todos os interessados. Independe de filiagdo ou contribuigao finan-
ceira. A coordenacao das atividades cabe a um Comité Gestor que se
reune periodicamente na Secretaria Estadual de Assisténcia e Desen-
volvimento Social (SEADS). Adicionalmente, promove reunides em
diversas regides do Estado, cuja agenda, além de outras informagdes,
estd disponivel no site da organizagao na internet".

16 Informagoes disponiveis em: http://www.pnud.org.br e http://isotc.iso.org/livelink/livelink/
fetch/2000/2122/830949/3934883/3935096/home.html?nodeid=4451259&vernum=0.

7 Informagdes podem ser obtidas no site da Rede Social Sao Paulo www.redesocialsaopaulo.org.br
e também no portal da SEADS: www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br
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Os Encontros de Diagndstico e as Jornadas de Formagao reu-
nem dirigentes e liderangas governamentais, empresariais,
associativas e de ONGs; além de juizes e promotores da infancia, pro-
motores de justica, defensores publicos, advogados, policiais, conse-
lheiros de direitos e tutelares, educadores, profissionais de satde e
assistentes sociais. As cidades que sediam as reunides estao no qua-

dro a seguir, por ordem alfabética.

Cidades-sede dos encontros

Aracatuba
Araraquara

Bauru

Campinas
Guarulhos

Itapeva

Osasco

Piracicaba
Presidente Prudente
Registro

Ribeirado Preto

Santo André

Sao José do Rio Preto
Sao José dos Campos
Sao Paulo - Capital
Taboao da Serra

Os interessados em participar podem entrar em contato com a
Rede através do portal na internet, clicando a aba ‘Fale Conosco’ e

fornecendo as informacdes solicitadas'.

8 0O link é: http://www.redesocialsaopaulo.org.br/htm/rede_fale.htm
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Os parceiros da Rede Social Sao Paulo em novembro de 2006:

AACC - Associagao de Apoio a
Crianga com Céncer

AACD - Associacao de Assistén-
cia a Crianga Deficiente

AAEB — Associagao Amigos dos
Excepcionais do Brooklin

ABRAAMA - Associagao Amigos
do Autista

ABRASTA - Associacao Brasilei-
ra dos Talassémicos

Acao Social Gongalves Ledo

ACSP - Associacao Comercial de
Sao Paulo

ADEFIVI - Associagao dos Defi-
cientes Fisicos de Mogi-Guacu

ADERE - Associacao para o De-
senvolvimento Educacional e a
Recuperacao do Excepcional

AHIMSA - Associa¢ao Educaci-
onal para Multipla Deficiéncia

Amcham — Camara Americana
de Comércio

APABB - Associacdo de Pais
Amigos de Pessoas Portadoras de
Deficiéncia dos Funcionarios do
Banco do Brasil

APABEX - Associacdao de Pais
Banespianos de Excepcionais

APADE - Associacao de Pais e
Deficientes da Eletropaulo

APROSES - Assisténcia e Promo-
¢ao Social Exército de Salvacao

Assembléia Legislativa do Esta-
do de Sao Paulo

Associagao Carpe Diem
Associacdo Cruz Verde

ATEAL - Associagao Terapéutica
Estimulacdo Auditiva e Lingua-
gem

AVAPE - Associacao Valorizagao
e Promocgao de Excepcionais

Banco ABN AMRO Real S.A.
Banco Nossa Caixa
Capacitagao Solidaria

CCRA - Centro Comunitario da
Radional e Adjacéncias

Cenpec — Centro de Estudos e
Pesquisas em Educacao, Cultura
e A¢ao Comunitaria

Centro de Voluntariado de Sao
Paulo
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Centro Espirita Nosso Lar - Casa
André Luiz

CIESP - Centro das Industrias do
Estado de Sao Paulo

Clube de Maes Teresa Teixeira
Coca-Cola FEMSA
Comgas

CONDECA - Conselho Estadual
dos Direitos da Crianga e do Ado-
lescente

Cruzada Pro-Infancia

ESPRO - Associacao de Ensino
Social Profissionalizante

FACESP - Federacao das Associ-
acoes Comerciais do Estado de
Sao Paulo

Faca Parte — Instituto Brasil Vo-
luntario

FACM - Federacao das Associa-
¢Oes Cristas de Mocgos

FDA - Fundag¢dao Dom Aguirre -
Mantenedora da Universidade de
Sorocaba

FDNC - Fundagao Dorina Nowill
para Cegos

FEAC - Federacao das Entidades
Assistenciais de Campinas
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FEASA - Federacao das Entida-
des Assistenciais Santo André

FEBEM - Fundacgao para o Bem-
Estar do Menor

FEBIEX — Federacgdo Brasileira
das Institui¢des de Excepcionais

FEBRAEDA - Federacgao Brasilei-
ra das Associagdes Socio-Educa-
cionais de Adolescentes

FELASP-BR - Federagao de Enti-
dades de Luta Antituberculosa

FISESP — Federacgao Israelita do
Estado de Sao Paulo

Forga Sindical

FOS - Federacgao das Obras Soci-
ais

FRSP - Fundagao de Rotarianos
de Sao Paulo

Fundagao Abring
Fundagao Bank Boston
Fundacgdo Bradesco
Fundagao Iochpe
Fundacao Itata Social
Fundacdo Lemann
Fundacgado Nestlé

Fundagdao Obra de Preservagao
dos Filhos de Tuberculosos



Fundacao Orsa
Fundag¢ao Roberto Marinho

Sao Paulo -
Mantenedora da Pontificia Uni-
versidade Catdlica

Fundacéao

Fundacgao Telefonica

Fundagao Victor Civita
Fundagao Volkswagen

Governo do Estado de Sao Paulo

Grupo Bandeirantes de Radio e
Comunicagao

Grupo pela VIDDA - Valoriza-
¢ao, Integracao, Dignidade do
Doente de AIDS

Grupo Vida — Barueri

Instituto ADVB de Responsabili-
dade Social

Instituto Beneficente Viva a Vida
Instituto Camargo Corréa

Instituto Crianca Cidada -
Sabesp/Cesp

Instituto de Cidadania Empresarial

Instituto Eco Futuro — Grupo
Suzano

Instituto Presbiteriano Mackenzie

Instituto Super Eco

Rede Social Sao Paulo

Instituto Unibanco
Instituto Votorantim
Instituto WCF-Brasil

IPAEAS - Instituto Paulista
Adventista de Educagao e Assis-
téncia Social

LAR - Associacao Lar Liberdade
Amor e Respeito a Vida

Lew Lara Propaganda e Comuni-
cacao

Ministério Publico do Estado de
Sao Paulo

Movimento DEGRAU
Natura Cosméticos S/A

Procuradoria Geral do Estado de
Sao Paulo

REBRAF - Rede Brasileira de En-
tidades Assistenciais Filantropi-
cas

Santander Banespa
Sao Paulo Alpargatas S/A

SEBRAE/SP — Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Sao Paulo

Secretaria de Estado da Adminis-
tracdo Penitenciaria

Secretaria de Estado da Educacao
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Secretaria de Estado da Fazenda

Secretaria de Estado da Justica e
Defesa da Cidadania

Secretaria de Estado da Juventu-
de, Esporte e Lazer

Secretaria de Estado da Seguran-
ca Publica

Secretaria de Estado de Ciéncia,
Tecnologia e Desenvolvimento
Econdmico

Secretaria de Estado de Comuni-
cacao
Secretaria de Estado de Economia

e Planejamento

Secretaria de Estado do Empre-
go e Relagdes do Trabalho

Secretaria Estadual de Assistén-
cia e Desenvolvimento Social

Secretaria Municipal da Cultura

Secretaria Municipal de Educa-
cao de Sao Paulo

Secretaria Municipal Especial
para Participagao e Parceria

SESCON - Sindicato das Empre-
sas de Servicos Contabeis e das
Empresas de Assessoramento,
Pericias, Informagodes e Pesquisas
no Estado de Sao Paulo
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Tribunal de Contas do Estado de
S3ao Paulo

Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo

UNICEF - Fundo das Nacgodes
Unidas para a Infancia

UNISOL - Universidade Solida-
ria
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